
Condizioni generali Operatori turistici.  
1. Per utilizzare i servizi di www.speedylowcost.com e/o www.speedyhotel.it è obbligatoria l'accettazione delle presenti condizioni 
generali da parte del rappresentante legale della Struttura turistica. 
2. L'atto di registrazione comporta l'accettazione delle condizioni sotto riportate, quindi la mancata accettazione non rende possibile 
continuare con la registrazione ed utilizzare i servizi messi a disposizione dal portale. 
 
Soggetti  
1. Il presente contratto intercorre tra la ditta Speedy Lavorazioni di Morandin Sandra con sede in Italia a Maserada Sul Piave(TV) 
Via dell'Industria n°66, di seguito indicato come “speedy low cost" e la ditta – persona fisica, società, associazione o altro ente - che 
accetta le presenti condizioni generali. Tale soggetto è di seguito indicato come “Struttura turistica” o anche “Struttura”. Il contratto, 
tuttavia, non sarà efficace tra le parti sino a quando la Struttura non avrà correttamente compilato tutti i campi obbligatori delle 
tabelle relative al tipo di servizio prescelto. 
 
Oggetto del servizio 
1. Ottimizzare i contatti tra gli utenti alla ricerca di un luogo dove soggiornare e gli operatori turistici disponibili a soddisfare tale 
esigenza, facilitando le prenotazione on-line tra utenti e strutture turistiche. Speedy low cost non diventa in nessun modo, e in 
nessuna misura, parte del rapporto contrattuale tra il Cliente e la Struttura. 
 
Registrazione ed inserimento dati Struttura ricettiva  
1. Tutti i dati anagrafici ed i contenuti riguardanti le strutture turistiche sono inseriti direttamente dalle stesse, che, pertanto, si 
rendono uniche responsabili del materiale pubblicato, per veridicità, pertinenza ed etica e per gli eventuali danni provocati 
dall'utilizzo improprio del sito. 
2. Tali dati possono essere variati esclusivamente dalle stesse strutture turistiche, con l'ausilio di una password strettamente 
personale. 
3. La Struttura si impegna a non inviare virus, pubblicare materiale pornografico, profano, osceno o materiale che possa in qualsiasi 
modo ledere l'immagine ed i contenuti del sito o infrangere i diritti altrui in materia di riservatezza od utilizzo di copyright senza 
autorizzazioni. La violazione di tale impegno comporterà la risoluzione di diritto del contratto, ai sensi dell'art. 1456, cod. civ. it. 
4. Le informazioni contenute nelle aree riguardanti le strutture, interagiscono con l'automatismo del sistema nelle varie ricerche e 
richieste di prenotazioni/informazioni. 
5. Solo una corretta compilazione delle form e delle tabelle può assicurare il massimo risultato in termini di servizi e di visibilità. 
 
Responsabilità 
1. Speedy low cost non è tenuta a controllare i dati inseriti e non si rende responsabile di danni diretti, indiretti e conseguenti che 
possono derivare dall'utilizzo dei servizi presenti nel portale www.speedylowcost.com.  
2. Le informazioni presenti nelle pagine descrittive delle strutture turistiche sono di pertinenza e responsabilità della Struttura stessa, 
la quale pertanto dichiara di assumersi ogni responsabilità per qualsiasi danno provocato ai clienti dalle inesattezze pubblicate. 
3. L'operatore avrà l'accesso ai servizi offerti dalla società tramite una password segreta e personale.  
4. Speedy low cost non è responsabile dell'uso improprio della password da parte delle strutture, nell'utilizzo dei servizi del portale.  
5. La Struttura si impegna a custodire rigorosamente la password e si assume la piena responsabilità di qualsiasi danno provocato 
dalla divulgazione da parte terzi della stessa. 
6. Speedy low cost inoltre, declina ogni responsabilità per danni provocati dal malfunzionamento delle apparecchiature o delle reti di 
telecomunicazioni, nonché per qualsiasi danno provocato dall'uso di questo sito o, da virus che potrebbero infettare i computer nella 
fase di scarico di immagini, testi e offerte.  
 
Utilizzo del sito, copyright e marchi  
1. Tutti i contenuti riguardanti il sito www.speedylowcost.com quali immagini, testi, loghi, icone ed software, sono di proprietà di 
Speedy low cost e sono protetti dalle Leggi Italiane ed internazionali sul diritto d'autore. 
2. Il software utilizzato nel sito non può essere riprodotto, modificato, copiato e non può essere sfruttato in nessun modo per scopi 
commerciali senza l'autorizzazione scritta di Speedy low cost. 

Tipologia dei Servizi 
La Struttura potrà scegliere tra le seguenti tipologie di servizio. 
Iscrizione di 1° livello: gratuita e con obbligo di pagamento di una provvigione solo in caso di prenotazioni confermate andate a buon 
fine. 
optando per tale tipo di servizio la Struttura potrà: 
- creare, in modo semplice, una pagina web dinamica, in varie lingue, sulla quale si potranno inserire tutti i dati e le immagini della 
Struttura turistica e modificarli in ogni momento con una password fornita. La Struttura turistica dovrà provvedere alla traduzione del 
testo personalizzato nelle lingue estere previste. 
- utilizzare la pagina creata come indirizzo web  
- inviare offerte e ricevere prenotazioni, in modo automatico oppure con l'intervento dell'operatore in modo diretto. 
L'iscrizione, la creazione della pagina, l'utilizzo della stessa come dominio web, l'aggiornamento dei contenuti, l'invio delle offerte e 
la ricezione delle prenotazioni sono completamente gratuite. 
Solo in caso di prenotazioni confermate andate a buon fine, la Struttura è obbligata a riconoscere a Speedy low cost una provvigione, 
pari alla percentuale scelta dalla Struttura stessa nella apposita form all'atto della propria iscrizione e calcolata sulla somma totale 
dell'intero soggiorno prenotato. A questa somma va aggiunto l’importo dell’imposta sul valore aggiunto (I.V.A.). 
Si intende una prenotazione andata a buon fine, quella non tempestivamente disdettata dal Cliente, cui segua l'arrivo del cliente 
stesso. Per esigenze di efficenza e speditezza del servizio, la struttura può provare il mancato arrivo del cliente solo nelle forme e nei 
termini stabiliti nella successiva clausola “Modalità di versamento della caparra e di pagamento della provvigione”. 



Iscrizione di 2° livello: a pagamento, tramite versamento di un canone annuo. 
Per accedere a tale tipologia di servizio, la Struttura dovrà preventivamente completare le procedure di iscrizione di 1° livello. 
Attraverso l'iscrizione di 2° livello la Struttura potrà: 
- usufruire dei servizi propri dell'iscrizione di 1° livello 
- interagire direttamente con il Cliente attraverso il proprio sito internet, utilizzando il sistema di prenotazione e di pagamento 
previsto e disponibile nel sito della stessa Struttura turistica. 
L'iscrizione di 2° livello non prevede il pagamento di alcuna provvigione a Speedy low cost, ma unicamente il pagamento di un 
canone annuo, da concordare utilizzando la form dei contatti o compilando la form presente nei servizi extra dell'area riservata. 

Servizi accessori a pagamento. 
Le Strutture iscritte sia al 1° che al 2° livello potranno accedere ad una serie di ulteriori servizi accessori a pagamento, secondo le 
modalità e al prezzo consultabili nel portale portale www.speedylowcost.com e nell'area riservata alle Strutture iscritte. 

Avvertenza generale: le clausole seguenti che sono contraddistinte dalla sigla 1°L disciplinano unicamente lo svolgimento del 
servizio di 1° livello; in assenza di tale sigla, le clausole delle presenti Condizioni generali sono valide ed efficaci per qualsiasi 
tipologia di iscrizione. 
 
Inserimento Listini e obblighi 
1. I listini prezzi delle singole strutture turistiche pubblicati nel portale www.speedylowcost.com sono inseriti direttamente dalle 
stesse strutture e dovranno non essere superiori ai listini adottati sul posto dalle medesime strutture. 
2. Nel caso, a seguito di un controllo diretto o su segnalazione di un Cliente, Speedy low cost apprenda il mancato rispetto di tale 
condizione questa potrà recedere dal contratto e cancellare l'iscrizione della Struttura, trattenendo, anche a titolo di penale, le 
provvigioni o i canoni già percepiti. 
3. Tutte le tariffe indicate ed inviate nelle offerte si intendono per camera a notte, se non diversamente ed esplicitamente specificato, 
e debbono essere comprensive di tutte le eventuali tasse dovute dal Cliente. 
4. Dovranno inoltre indicare l'importo dei servizi accessori offerti e selezionati dal cliente (prima colazione -mezza pensione - 
pensione completa – bevande, etc.), che verranno sommate e saranno calcolate per singola persona. 
5. La Struttura turistica si impegna anche verso Speedy low cost a rispettare il preventivo inviato al Cliente come offerta, e a 
riconoscere eventuali convenzioni particolari esposte nella propria offerta, scontandole dal totale del soggiorno (es. socio ACI…. ). 
 
1°L) Offerte e prenotazioni 
1. Per ogni richiesta di prenotazione da parte di un Cliente attraverso il sistema automatico di www.speedylowcost.com la Struttura 
riceverà, all'indirizzo e-mail predefinito e nel telefonino (verrà attivato su specifica richiesta ), un avviso di richiesta di prenotazione 
da convalidare. 
2. Una volta convalidata dalla Struttura turistica la richiesta di prenotazione inviata dal Cliente, questa tornerà al Cliente stesso come 
garanzia di ospitalità. 
3. L'invio al Cliente di una garanzia di ospitalità impegna la Struttura, anche verso Speedy low cost al rispetto dell’offerta e la 
obbliga a mantenere ferma la propria disponibilità per il periodo di tempo indicato nell'offerta della Struttura stessa; entro tale 
periodo l'utente dovrà provvedere a confermare la prenotazione mediante il pagamento della caparra di conferma o come meglio 
specificato dalla struttura stessa. 
4. Il mancato rispetto della garanzia di ospitalità renderà responsabile la Struttura, anche verso Speedy low cost di tutti i danni, anche 
di immagine, che potrebbero derivare aSpeedy low cost, la quale avrà altresì la facoltà di recedere dal contratto e cancellare 
l'iscrizione della Struttura. 
5. Scaduto il termine indicato nell'offerta della Struttura, entro il quale la prenotazione deve essere confermata, la garanzia di 
ospitalità decadrà automaticamente. 
6. Il versamento della caparra avverrà direttamente alla struttura. 
7. La conferma di effettuato versamento, con i relativi dati del Cliente, verrà ricevuta dalla Struttura turistica che si impegna a darne 
tempestiva comunicazione aSpeedy low cost. 
8. L'avvenuto versamento della caparra, e dunque la conferma della prenotazione da parte del Cliente, impegnerà la Struttura, anche 
verso Speedy low cost, a rispettare l'offerta prenotata dal Cliente e renderà responsabile la Struttura, anche verso Speedy low cost, di 
tutti i danni, anche di immagine, che Speedy low cost potrebbe subire dal mancato rispetto dell'offerta prenotata, la quale avrà altresì 
la facoltà di cancellare l'iscrizione della Struttura, trattenendo, anche a titolo di penale, le provvigioni o i canoni già percepiti, salvo il 
risarcimento del maggior danno. 
9. Speedy low cost non divenendo parte del rapporto contrattuale tra la Struttura e il Cliente, non può essere in alcun modo coinvolta 
o ritenuta responsabile in controversie nate tra il Cliente e la Struttura turistica. 

1° L) Provvigione 
1. Nel caso di iscrizione di 1° livello, la Struttura è tenuta a pagare a Speedy low cost una provvigione, per ogni prenotazione andata 
a buon fine, nella percentuale concordata attraverso l'apposita form. 
2. Tale percentuale viene applicata all'intero corrispettivo complessivo relativo al soggiorno e ai servizi prenotati dal Cliente, al lordo 
di eventuali sconti, offerte speciali e convenzioni particolari riconosciuti dalla Struttura al Cliente. Sulla cifra risultante verrà 
calcolata l’I.V.A. al 20% e sommata. 
3. L'importo della provvigione sarà fatturato alla Struttura da Speedy low cost dopo il pagamento della stessa. 

  



Recesso dal contratto 
1. Speedy low cost potrà recedere dal presente contratto in ogni momento, senza alcun corrispettivo e per qualsiasi ragione, ivi 
comprese finalità di trasparenza nel servizio o comportamenti della Struttura non conformi alla natura dei servizi o in qualsiasi modo 
lesivi dell'immagine della società stessa, per l'uso improprio di questo sito. In ipotesi di iscrizione di 2° livello, Speedy low cost, 
salvo i casi in cui le presenti condizioni generali di contratti autorizzino la ritenzione di somme già pagate, restituirà alla Struttura una 
quota del canone effettivamente pagato, proporzionale al periodo dell'anno non utilizzato a causa del recesso diSpeedy low cost. 
2. La Struttura rinuncia sin d'ora a qualsiasi pretesa nei confronti di Speedy low cost in caso di recesso da parte della stessa. 
3. La Struttura turistica potrà recedere in ogni momento, senza obbligo di motivazione, dal presente contratto comunicando con una 
e-mail all'indirizzo direzione@speedylowcost.com e operando direttamente il comando di cessazione del contratto dalla propria area 
riservata. In caso di iscrizione di 2° livello, il canone già pagato dalla Struttura turistica sarà trattenuto per intero da Speedy low cost 
a titolo di corrispettivo per il recesso. 

 Legge applicabile al contratto ed elezione di giurisdizione 
1. Alle presenti condizioni generali o contratto, anche se stipulato con clienti residenti all'estero, si applicano le leggi vigenti nella 
Repubblica Italiana. Per ogni controversia è competente la giurisdizione Italiana e, più precisamente il foro di Treviso. 

 


